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LAMPIRAN 14 

  

 

 

(Tandakan √ pada ruangan yang berkaitan) 

 QMS  √ EMS 

 
 

Bil 
Proses Perkhidmatan yang 

Dijangka Berlaku 
Ketidakpatuhan/ Kecacatan 

Punca Penyebab 
Kemungkinan Berlaku 

ketidakpatuhan/ Kecacatan 
Tindakan Pencegahan 

Tanggung 
jawab 

Status/ 
Catatan 

1. Sasaran bagi objektif penjimatan 
kertas berkemungkinan tidak 
tercapai. 

Sasaran objektif adalah 
berdasarkan penggunaan tahun 
sebelumnya yang kurang sesuai 
untuk jangka masa panjang dan 
mengganggu operasi. 
 

Menukar baseline sasaran 
kepada nisbah staf dan pelajar : 
bilangan penggunaan kertas 
(rim). 
 

Bursar  

2. Berkemungkinan berlaku 
pembaziran bahan kimia disebabkan 
perolehan yang tidak dirancang. 

Pembelian bahan kimia dibuat 
oleh semua PTJ secara 
berasingan. 

Penggunaan gunasama 
bahan kimia melalui 
pemantauan yang dibuat 
dalam Sistem e-Stok. 
 

Bursar  

 

TINDAKAN PENCEGAHAN 


